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Bezshiirova — bezproblémova — neomezena

komunikace prostfednictvim rdznych siti - pevnych, mobilnich a podnikovych - je na
dnesnich pracovistich pro mnoho zaméstnancu jiz realitou. Rozdilné komunikaéni cesty
vSak vedou k disproporcim v infrastrukture, zvysuji naklady a znemoznuji efektivni komu-
nikaci. Fixed Mobile Convenience (FMC) je feSeni Siemens, které integruje mobilni |
vzdéalené pracovniky do podnikového komunikacniho systému HiPath a tim prfekonava

vySe uvedené nevyhody.

Fixed Mobile Convenience je feSeni pro
malé a stfedni podniky, které pouzivaji pev-
né kancelarské telefony, ¢etné mobilni tele-
fony i pevné telefony mimo podnikovou sit
pro interni hlasovou komunikaci.

Fixed Mobile Convenience vyuZziva sluzbu
jednoho &isla pro fizeni komunikaéniho to-
ku mezi kancelafskymi a mobilnimi telefo-
ny, jakoz i vzdalenymi pracovniky.

Takto Ize terénni i vzdalené pracovniky inte-
grovat do podnikové komunikace pomoci
mobilnich telefonl popr. telefont domaci
kancelare. Veskery telefonni provoz je reali-
zovén prostrednictvim podnikové pobocky.

Funkéni princip

Centrélni komunika¢ni uzel je vzdy systém
HiPath. PFichozi volani jsou signalizovana
na systémové poboc¢ce HiPath a na mobil-
nim telefonu nebo telefonu domaci kance-
lafe. Pritom se vytvari spojeni k externimu
uzivateli (mobilni / vzdaleny pracovnik) pro-
stfednictvim systému HiPath a pfedava se
telefonni &islo volajiciho.

V pripadé odchozich volani se mobilni
Ucastnik identifikuje v komunikaénim
systému. Tim se stévaji komfortni FMC
funkce dostupné externim pracovnikdim.
Nejdfive se pomoci mobilniho telefonu
sestavi spojeni se systémem HiPath

a po identifikaci telefonniho &isla mobilniho
Ucastnika spoji komunikaéni systém volani

s externim cilem. Cislo kancelaiského tele-

fonu volajiciho Ucastnika se pfitom zobrazf
na telefonu volaného.

ISDN Provider

GSM

Sluzba jednoho ¢isla (One Number Service)
zajiStuje, aby byl pracovnik k zastizeni na
vSech pfifazenych telefonech pod jednim
¢islem.

To umoznuje efektivnéjsi spolupraci mezi
externimi pracovniky a podnikem, jakoZ i
profesionalnéjsi komunikaci se zakazniky.
V zavislosti na strukture hovorného se
rovnéz snizuji naklady na sit pro mobilni
Ucastniky.

Reseni FMC pro stredni podniky je k dispo-
zici v rlznych variantach podle systému
HiPath. Software je aktivovan uvolnénim
licence bez nutnosti dal$iho hardware.




Varianty FMC feSeni

HiPath 2000 s Mobility Entry

Pfevzeti hovoru

Prevzeti hovorl z mobilnich telefonl a pre-
dani hovort mobilnim telefondm bez preru-
Seni pomoci tladitka funkce na pobodce.

Paralelni vyzvanéni

Systém HiPath signalizuje pfichozi volani
na pobocce i na mobilnim telefonu soucas-
ne.

Zobrazeni stavu ,,obsazeno”

Pokud mobilni t¢astnik telefonuje pomoci
svého mobilniho telefonu, zobrazi se stav
.obsazeno"” na telefonech vSech internich
Ucastnikl v systému.

Funkce mobilniho telefonu

v klidovém stavu

® Rychla primé volba pro identifikaci

® \olba &isla cile

® Programovéani pfesmeérovani

® Zapnuti/fvypnuti funkce , Nerusit”
(privatni rezim)

® Poslani textovych zprav s moznosti
vybéru

® Zapnuti/vypnuti potlateni zobrazeni tele-
fonniho ¢isla

® Reset v8ech sluzeb

Funkce mobilniho telefonu
ve stavu hovoru

Zpétny dotaz

Stridani mezi hovory
Spojovani

Konference

Ukoncit a zpét

Zpétné volani

HiPath 3000 s Mobility Entry

Pfevzeti hovoru

Prevzeti hovorl z mobilnich telefonl a pre-
dani hovort mobilnim telefondm bez preru-
$eni pomoci tlacitka funkce na pobocce.

Paralelni vyzvanéni

Systém HiPath signalizuje pfichozi volani
na pobocce a na mobilnim telefonu soucas-
ne.

Zobrazeni stavu ,,obsazeno”

Pokud mobilni t¢astnik telefonuje pomoci
svého mobilniho telefonu, zobrazi se stav
.0bsazeno” na telefonech vSech internich
Ucastnikl v systému.

Funkce mobilniho telefonu

v klidovém stavu

® Rychla volba pro identifikaci

® \olba &isla cile

® Programovéani pfesmeérovani

@ Zapnuti/fvypnuti funkce , Nerusit”

(privatni rezim)

Poslani textovych zprav s mozZnosti

vybéru

® Zapnuti/vypnuti potlaceni zobrazeni tele-
fonniho ¢isla

® Reset v8ech sluzeb

HiPath 3000 s HiPath Xpressions
Compact Mobility

GSM
Lze pouzit t¢mer vSechny mobilni telefony.

Jedna hlasova schranka
V8echna ztracend volani se ukladaji ve fi-
remni schrance udastnika.

Zvukova napovéda menu

Jednoduchd obsluha a aktivace funkci.
Sériové vyzvanéni

Volani jsou signalizovana na pevném tele-
fonu s pfesmeérovanim k nastavenému al-
ternativnimu &islu cile (napf. k mobilnimu
telefonu).

Konfigurace/vybér
Alternivni cile pro mobilni pracovniky.

Funkce mobilniho telefonu

v klidovém stavu

@ Rychla primé volba pro identifikaci
Volba ¢isla cile

Vlastni schranka

Spréva alternativnich cild
Zapnuti/vypnuti cill pro pfesmeérovani
volani

Funkce mobilniho telefonu
ve stavu hovoru

® DrzZeni/zpétny dotaz
Stridani mezi hovory
Spojovani

Konference

°
°
°
® Rozpojeni



Pozadavky a doporuceni

Systémy: HiPath 2000 V2; HiPath 3000 V7

V zavislosti na po¢tu mobilnich U¢astnikd doporu¢ujeme konfiguraci nasledujiciho poétu dodateénych externich linek (B kanal() a portt
k HiPath Xpressions Compact:

Mobilni uéastnici Dodateéné B kanaly Porty k HiPath Xpressions*
10 4 4
20 6 8
30 8 8
40 10 12
50 12 12

* nelze u HiPath 2000

Pro dal$i Uspory nakladd je tfeba vzit v Gvahu speciélni nabidky tarifl (jako napf. pauséaini sazby sitovych operétord) a prizplsobit je
meénicim se strukturdm hovorného.
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Informace v tomto dokumentu obsahuji pouze
obecné popisy popf. funkce, které se pfi konkrétnim
pouziti ne vzdy shoduji v uvedené formé nebo které
se mohou z divodu dal$iho vyvoje produktl zménit.
Pozadované funkce jsou zavazné pouze tehdy, jsou-
li vyslovné dohodnuty ve smlouvé. Dodaci moznosti
a technické zmény vyhrazeny.

Pouzité znacky jsou vlastnictvim Siemens Enter-
prise Communications GmbH & Co. KG nebo jejich
www.siemens.cz/enterprise pislugnych majiteld.




